E-COMMERCE – AULA 15
INCLUSÃO DIGITAL

- Internet destinada a baixa renda

- Centro de Inclusão Digital (CID)

- Tecnologias com soluções mais simples

- Readaptação do varejo em termos de produtos e serviços online

- Internet móvel via tablets e smatphones

- Site adaptado para pessoas com deficiência

- Site com o link de responsabilidade social
- Inclusão de idosos no plano virtual
- Inclusão das classes C e D nos webshoppers
Exemplos dos benefícios do universo digital
- Comprar livros online em locais que não existem livrarias

- Verificar informações da previsão do tempo para coletar água da chuva ou melhor época para o plantio.

- Navegar na internet em salas de espera de salão de cabeleireiro e clínica médica.

Lan House x CID

CID – Centro de Inclusão Digital

- São estabelecimentos que deverão ter hardware e software que permitam inibir o acesso a conteúdos inapropriados aos menores de 18 anos. 

- Tem como objetivo transformar esses locais em empresas prestadoras de serviços que propiciem o desenvolvimento educacional e cultural das populações de baixa renda.

Jovem Cidadão x Jovem de Alta Renda

- Jovem cidadão – deseja fazer parte
- Jovem de alta renda – busca exclusividade e quer ser diferente

Crowdsourcing 

– a sabedorias das multidões

- utilizar a inteligência e os conhecimentos coletivos, e voluntários, para resolver problemas, criar conteúdo ou desenvolver novas tecnologias.

- A empresa anuncia seu problema na web e paga um valor previamente estipulado pelo melhor solução.
- A solução pode ser de um profissional ou não.
Open Source
- Grupo de voluntários que desenvolvem um projeto que não é de ninguém.

- A idéia de que muitas cabeças pensam melhor que uma.

- Linux, Android, biblioteca virtual wikipedia
