acidentes de trabalho

SEGURACA NO

Pesquisa mostra aumento no numero de acidentes de
trabalho e nos custos, diretos e indiretos, deles

Por Cristina Morgato
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acidentes de trabalho

Sheila, da Marsh: papel do
RH em fazer com que as
' informagdes sobre acidentes
£ cheguem a todas as reas

6.879 reais. Esse custo chega a
ser oito vezes maior quando se
trata, tambeém, de doencas
ocupacionais, chegando a
55,425 reais nas mesmas
empresas (com perda de 13.715
dias no total ou 100 dias por
ocorréncia).

Segundo Ana Claudia Pinto,
médica da Marsh Gestao de

companhia. “E preciso também
identificar as condigdes do
profissional antes que haja
afastamento e olhar para a
saude ocupacional fisica e
também a emocional. Casos de
psiquiatria sdo campedes em
numero de dias de afastamento,
porém, transtornos psicologicos
muitas vezes sdo dificeis de ser

Para reverter o quadro o RH e os
gestores de beneficios de saude
precisam estar atentos ao seu papel
estratégico nas organizacoes

Beneficios, o maior desafio em
doencas ocupacionais ¢ que
existem ainda menos
informacoes disponiveis no
mercado, mas as perdas sdo
muitas e os custos sdo todos da
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identificados”, explica a
médica, ressaltando a
importancia de as empresas
desenvolverem programas
preventivos, além de avaliarem
0 estresse organizacional.

Entre os fatores responsaveis
pelo aumento no custo por
acidente esta o incremento de
ocorréncias entre funcionarios
de maior salario. “Outro ponto
muitas vezes nido percebido é
que no custo do acidente ha um
custo direto adicional, que
inclui o salario dos primeiros 15
dias de afastamento, gastos
meédicos, entre outros. 1sso sem
falar dos custos indiretos, que
sio imensuraveis: danos ao
produto, substituicdo do
acidentado, perda de eficiéncia,
custos administrativos etc.”,
ressalta o consultor.

Os indices de sinistralidade,
ponto critico para muitas
companhias, variam muito entre
os ramos de atividade
abordados na pesquisa. Na
comparacio entre os anos de
2008 e 2009, o sctor que
apresentou maior queda foi o de
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varejo/servicos (de 12 para 4),
seguido pela industria
farmacéutica (de 7 para 5),
enquanto a industria de papel e
celulose foi a que apresentou o
maior aumento, subindo de []
para 27. O setor de varejo/
Servigos também se destacou
com a maior reducio na
frequéncia de acidentes,
resultado considerado
impressionante por Cruz,
considerando o nivel de
escolaridade dos profissionais
desse segmento. Nesse quesito,
0 maior aumento foi
apresentado pela industria de
alimentos e bebidas. Das 86
empresas participantes, 62
obtiveram indice individual
inferior a 15% (considerado
aceitavel do ponto de vista do
segurador) e outras 16 tiveram
sinistralidade zero.

Quando questionado sobre 3
relacéio entre a amostragem e a
situagdo geral no pais, Sergio
Cruz afirmou nio acreditar em
subnotificacio dos casos de
acidentes. “Hoje, as pessoas
estdo atentas a essa questio, e a
reduc¢do no nimero de acidentes
em algumas dreas se deve a um
grande trabalho de treinamento
e disciplina”, conclui.

Fator agravante

Além das doencas ocupacionais,
um dos fatores que mais
contribuiu para o aumento nos
custos das empresas com
acidentes foi a aplicacio do
Fator Acidentdrio de Prevencio
(FAP), que desde janeiro de
2010 vem provocando elevacio
nas aliquotas do Seguro de
Acidentes de Trabalho (SAT).

0 SAT, direito do trabalhador
previsto na Constituicio, é de
responsabilidade do

empregador, e suas aliquotas
sdo definidas conforme o grau
de risco da atividade da
companhia (podendo variar
entre 1%, 2% e 3%). Entretanto,
com a Lei 10.666, de 2003, e
com o Decreto n° 6957/2008,
que alterou o Regulamento da
Previdéncia Social, essa aliquota
passou a receber também a
incidéncia do FAP - indice que
¢ apurado de acordo com o
desempenho da empresa em
acidentes de trabalho.

Para o célculo, sio considerados
parametros como gravidade,

aumento de aliquotas, o que
onera os custos produtivos.
Segundo a pesquisa da Marsh,
840 poucos os casos de
empresas que conseguiram
reduzir suas aliquotas, e ja
existe um grande nimero de
acoes na justica contestando a
metodologia empregada para
calculo do fator. “A metodologia
de cdlculo ¢ de dificil
entendimento, principalmente
pelo fato de néio haver
divulgacio sobre os resultados
acidentarios dos diferentes
segmentos de trabalho”,

Cinco passos para reduzir

0 custo de acidentes

1 identificar condigdes inseguras para ocorréncia de acidentes.

2 Levantar condicdes que podem conduzir a doengas ocupacionais.

3 Intensificar treinamentos especificos de seguranca.

4 Introduzir e aplicar procedimentos formais para atividades de risco.

5 Investigar rigorosamente acidentes e incidentes.

frequéncia e custo dos
beneficios para afastamentos
por doenca efou acidentes de
trabalho sofridos pelos
empregados. Dessa forma, as
empresas com boa experiéncia
acidentdria sio beneficiadas
com uma redugio de até 500
em suas aliquotas, enquanto
aquelas com experiéncia
negativa tém suas aliquotas
agravadas em até 100%.
Embora o cdlculo do FAP possa
resultar em aumento ou
diminuicio da contribuicio, os
resultados para a industria de
médio e grande porte tém sido
altamente negativos, e a
maioria das companbhias teve

contesta Cruz.

Em um universo de 64
empresas, a consultoria
verificou que 53 (80% do total)
tiveram suas aliquotas
sensivelmente agravadas.
Destas, 16 sofreram
agravamento de até 200, seis
tiveram aumento entre 2] e
30%, e 31 empresas tiveram
suas aliquotas agravadas em
mais de 31%. Apenas 11
companhias do total obtiveram
redugdes, porém sempre
inferiores a 150,

Existe a possibilidade de
contestagao do indice do FAP,
poreém, para isso, ¢ preciso
comprovar que as politicas de
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reducio de acidentes deram
resultados. “Nesse sentido, 0s
departamentos juridicos das
empresas pouco podem fazer se
os RHs, ou areas especificas de
seguranca, ndo armazenarem as
informacdes sobre acidentes”,
explica Wladimir Novaes,
advogado especialista em
Direito Previdenciario.

Para ele, ndo existe relacao
direta da reducio do nivel de
acidentes com a incidéncia do
EAP, e sdo os gestores de
pessoas quem tém papel
fundamental diante desse
desafio. “Muitas questdes das
empresas com relagio a saude e
3 seguranca devem ser
resolvidas pelo RH no momento
da admissio. E a hora de impor
condigoes e esclarecer regras
por escrito, além de investigar
situacdes pessoais de
funcionarios que, futuramente,
podem reverter em
responsabilidades para a
organizacio”, enfatiza.

Para Sérgio Cruz, vivemos uma
situagfo grave, que requer, mais
do que nunca, todo apoio
possivel aos programas
preventivos de acidentes.
“Somente com a integragao
entre as areas de seguranga ¢

medicina do trabalho e total
suporie da empresa pode-se
esperar a obtengéo de indices
aceitaveis de acidentes e saude
no trabalho”, diz. O consultor
reforga que, embora o seguro de
acidentes de trabalho no Brasil
faca parte de monopdlio da
Previdéncia, acidentes laborais
afetam outros ramos, tais como
seguros de vida, seguro saude e
demais planos médicos, além da
responsabilidade civil do

‘empregador.

A conta dos acidentes
de trabalho®
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Cruz, da Marsh: treinamento € disciplina ajudam a reduzir 0s acidentes de trabalho

Nesse sentido, as areas de RH e
os gestores de beneficios de
satide precisam estar atentos
para seu papel estratégico nas
organizagdes. Sheila Clezar,
diretora da Marsh Gestéo de
Beneficios, concorda com 0
ponto de vista do responsavel
pela pesquisa. Segundo ela, €
papel do RH dar suporte as
demais areas e fazer com

que as informagoes cheguem
3s dreas internas da empresa,
mesmo que o0s acidentes

de trabalho sejam
responsabilidade de uma area
especifica. “Areas de satde e
seguranca, qualidade de vida e
gestao de beneficios precisam
estar integradas, com foco no
colaborador, para uma melhor
gestdo da informacao. A grande
pergunta para as empresas,
independentemente de onde
esteja a gestdo (saude e
seguranga ou RH), ¢ como gerir
melhor para que a empresa
tenha controle desses
beneficios”, conclui.




